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BÁO CÁO 

Kết quả công tác thanh tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo và  

phòng, chống tham nhũng quý I năm 2019 

 

Tiếp nhận Công văn số 152/TTr-VP ngày 25 tháng 2 năm 2019 của Thanh 

tra Tỉnh về việc báo cáo kết quả công tác thanh tra Quý I năm 2019. Sở Văn 

hóa, Thể thao và Du lịch báo cáo như sau: 

A. KẾT QUẢ TRIỂN KHAI THỰC HIỆN QUÝ I/2019 

I. CÔNG TÁC THANH TRA  

1. Thanh tra hành chính: không có 

2. Thanh tra, kiểm tra chuyên ngành 

2.1. Thanh tra chuyên ngành: không có 

2.2. Kiểm tra chuyên ngành 

a) Việc triển khai các cuộc kiểm tra: 

- Tổng số cuộc: 13 (có 09 cuộc kiểm tra thành lập đoàn và 04 cuộc kiểm 

tra độc lập) 

+ Có 09 cuộc thành lập đoàn: kiểm tra các hoạt động văn hóa, thể thao, du 

lịch tại Tuần lễ du lịch Đồng Tháp và Lễ giổ Thiên hộ Võ Duy Dương và Đốc 

binh Nguyễn Tấn Kiều; kiểm tra các hoạt động văn hóa, kinh doanh dịch vụ văn 

hóa, thể thao, du lịch và quảng cáo nhân dịp tết Nguyên đán Kỷ Hợi 2019. 

 + Có 04 cuộc kiểm tra đột xuất: kiểm tra hoạt động giao lưu văn hóa, thể 

thao giữa tỉnh Đồng Tháp và Tỉnh Prâyveng (Campuchia) năm 2018; Công ty 

biểu diễn nghệ thuật Sài Gòn biễu diễn tại Nhà Văn hóa Lao động Tỉnh và hoạt 

động giải đua xe mô tô tranh cúp Vô địch quốc gia năm 2018 tại Sân Vận động 

tỉnh Đồng Tháp; kiểm tra các băng rôn, pa nô, bảng quảng cáo trên địa bàn 

thành phố Cao Lãnh. 

- Số đối tượng được kiểm tra: 58 cá nhân, tổ chức 

- Những lĩnh vực kiểm tra chủ yếu: du lịch, karaoke, quảng cáo và trò 

chơi có thưởng. 

b) Kết quả kiểm tra: 

- Số cá nhân, tổ chức vi phạm: 33 tổ chức, cá nhân 

- Nội dung các vi phạm chủ yếu phát hiện qua thanh tra: sử dụng hình ảnh 

ngôi sao gắn tại cơ sở lưu trú du lịch khi chưa được cơ quan nhà nước có thẩm 



quyền công nhận hoặc được công nhận nhưng hết thời hạn; không thông báo 

hoặc thực hiện không đúng theo thông báo tiếp nhận quảng cáo trong hoạt động 

quảng cáo, sử dụng nhân viên phục vụ trong một phòng karaoke vượt quá số 

lượng theo quy định...  

Qua đó, đoàn kiểm tra đã tiến hành nhắc nhở, cho cam kết và hướng dẫn 

các tổ chức, cá nhân chấp hành tốt các quy định của pháp luật. 

- Tổng số quyết định xử phạt vi phạm hành chính được ban hành: 05 

quyết định. 

- Số tiền xử phạt vi phạm hành chính: 50.000.000 đồng ( Năm mươi triệu 

đồng). 

- Kết quả thực hiện quyết định xử phạt vi phạm hành chính: đã thực hiện 

04 quyết định với tổng số tiền nộp phạt 20.000.000 đồng. 

3. Thanh tra, kiểm tra trách nhiệm việc thực hiện các quy định của 

pháp luật về thanh tra: không có 

4. Kết quả xây dựng, hoàn thiện thể chế và tuyên truyền, phổ biến 

pháp luật về công tác thanh tra 

Qua công tác thanh tra, kiểm tra đã tuyên tuyền, hướng dẫn 58 cá nhân, tổ 

chức chấp hành tốt các quy định của pháp luật về thanh tra. 

II. CÔNG TÁC TIẾP CÔNG DÂN, GIẢI QUYẾT KHIẾU NẠI, TỐ CÁO 

1. Công tác tiếp công dân 

a) Kết quả tiếp công dân: trong quý I, phát sinh 06 lượt tiếp công dân (03 

lượt tiếp công dân thường xuyên, 03 lượt tiếp công dân định kỳ của Lãnh đạo 

Sở) 

b) Nội dung tiếp công dân: tiếp công dân để hướng dẫn, giải đáp thắc mắc 

liên quan đến lĩnh vực quản lý của ngành về hoạt động thể thao và quảng cáo. 

c) Kết quả phân loại, xử lý qua tiếp công dân (số vụ việc chưa được giải 

quyết, đã được giải quyết): đã hướng dẫn, giải đáp thắc mắc cho công dân. 

2. Tiếp nhận, phân loại và xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo 

a) Tiếp nhận: trong kỳ tiếp nhận 04 đơn. 

b) Phân loại đơn: 03 đơn phản ánh; 01 đơn kiến nghị. 

c) Kết quả xử lý đơn: đang tham mưu xử lý. 

3. Kết quả giải quyết đơn khiếu nại, tố cáo thuộc thẩm quyền 

4. Kết quả thanh tra, kiểm tra trách nhiệm thực hiện pháp luật về 

khiếu nại, tố cáo: không có 



5. Kết quả xây dựng, hoàn thiện thể chế và tuyên truyền, phổ biến 

pháp luật về khiếu nại, tố cáo 

- Ban hành Kế hoạch số 03/KH-SVHTTDL ngày 07/01/2019 về việc phối 

hợp tiếp công dân vào các ngày lễ, tết và các sự kiện chính trị quan trọng năm 

2019; Kế hoạch số 37/KH-SVHTTDL ngày 06/3/2019 tiếp công dân năm 2019. 

- Báo cáo số 304/BC-SVHTTDL ngày 28/12/2018 báo cáo về công tác tiếp 

công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo phục vụ tổ kiểm tra của Thanh tra Tỉnh. 

- Qua công tác tiếp công dân đã tuyên truyền, phố biến cho công dân về 

luật khiếu nại, tố cáo. 

6. Đánh giá và dự báo tình hình khiếu nại, tố cáo  

-  Đánh giá: Sở đã chỉ đạo Thanh tra Sở phối hợp với các phòng chuyên 

môn tham mưu thực hiện tốt công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, 

kiến nghị, phản ánh theo quy định, không để đơn thư tồn động, kéo dài. 

-  Dự báo tình hình khiếu nại, tố cáo: tình hình khiếu nại, tố cáo liên quan 

đến hoạt động ngành quản lý như lĩnh vực văn hóa, thể thao vẫn có khả năng 

xảy ra, tuy nhiên ở mức độ không phức tạp, không khiếu kiện đông người, vượt 

cấp. 

III. CÔNG TÁC PHÒNG CHỐNG THAM NHŨNG 

1. Việc quán triệt, tuyên truyền, phổ biến chủ trương, chính sách, 

pháp luật về phòng, chống tham nhũng; công tác lãnh đạo, chỉ đạo việc 

thực hiện các quy định của pháp luật về phòng, chống tham nhũng  

a) Các hình thức cụ thể đã thực hiện để quán triệt, tuyên truyền, phổ biến 

chủ trương, chính sách, pháp luật về phòng, chống tham nhũng. 

Công tác quán triệt, tuyên truyền, phổ biến chủ trương, chính sách, pháp 

luật về phòng, chống tham nhũng vẫn luôn được thực hiện thường xuyên, liên 

tục, kịp thời đến toàn thể công chức, viên chức và người lao động trong toàn 

ngành thông qua các cuộc họp, văn bản triển khai trên hệ thống eoffice, Trang 

thông tin điện tử của Sở, các cuộc họp lệ của các chi bộ và Đảng ủy Sở. 

b) Việc ban hành văn bản, hướng dẫn triển khai thực hiện các văn bản quy 

phạm pháp luật, văn bản chỉ đạo, điều hành của cấp trên trong công tác phòng, 

chống tham nhũng 



Ngày 25/12/2018 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch ban hành Công văn số 

1594/SVHTTDL-TTr về việc thực hiện công tác phòng chống tham nhũng  

Kế hoạch số 23/KH-SVHTTDL ngày 01/02/2019 về việc triển khai thực 

hiện công tác phòng chống tham nhũng năm 2019. 

Công văn số 276/SVHTTDL-TTr ngày 06/3/2019 triển khai kế hoạch số 

34/KH-UBND ngày 21/02/2019 của UBND Tỉnh về thực hiện công tác nội 

chính và phòng, chống tham nhũng năm 2019 

c) Tình hình tổ chức, bộ máy, phân công trách nhiệm tổ chức thực hiện 

trong công tác phòng, chống tham nhũng 

Thanh tra Sở là đơn vị chủ trì, phối hợp với các phòng chuyên môn tham 

mưu giúp cho Giám đốc Sở trong việc thực hiện pháp luật về phòng, chống tham 

nhũng. 

2. Kết quả thực hiện các biện pháp phòng ngừa tham nhũng 

a) Việc thực hiện các quy định về công khai, minh bạch trong hoạt động 

của các cơ quan, tổ chức, đơn vị:  

Công khai, minh minh bạch trong hoạt động của các cơ quan: các chế độ, 

định mức, tiêu chuẩn trong công tác quản lý, điều hành như công khai tài chính, 

công khai các chế độ, chính sách, chi tiêu đúng quy định, công tác quy hoạch, 

đào tạo, thực hiện tốt Quy chế dân chủ cơ sở. 

b) Việc xây dựng, ban hành và thực hiện các chế độ, định mức, tiêu 

chuẩn: 

Ban hành Quyết định số 49/QĐ-SVHTTDL ngày 06/3/2019  ban hành 

quy chế chi tiêu nội bộ giai đoạn năm 2019-2021 của Khối Văn phòng Sở Văn 

hóa, Thể thao và Du lịch. 

c) Việc cán bộ, công chức, viên chức nộp lại quà tặng: không phát hiện có 

trường nhận quà và nộp lại quà tặng. 

d) Việc xây dựng, thực hiện quy tắc ứng xử của cán bộ, công chức, 

viên chức:  

Tiếp tục chỉ đạo, quán triệt đội ngũ công chức, viên chức và người lao 

động việc tăng cường kỷ luật, kỷ cương, lề lối làm việc, ứng xử của đội ngũ 

công chức, viên chức. 



đ) Việc chuyển đổi vị trí công tác của cán bộ, công chức, viên chức nhằm 

phòng ngừa tham nhũng:  

Sở đã ban hành Kế hoạch số 158/KH-SVHTTDL ngày 27 tháng 12 năm 

2018 về thực hiện chuyển đổi vị trí công tác năm 2019. Trong quý I, Sở chưa 

thực hiện việc chuyển đổi vị trí công tác đối với công chức, viên chức thuộc diện 

chuyển đổi. 

e) Việc thực hiện các quy định về minh bạch tài sản và thu nhập:  

Sở có 111 công chức, viên chức thuộc diện kê khai tài sản, thu nhập năm 

2018. Trong quý I, thực hiện công khai các bản kê khai tài sản, thu nhập bằng 

hình thức niêm yết tại trụ sở cơ quan, đơn vị theo quy định. 

f) Việc xem xét, xử lý trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan, tổ chức, 

đơn vị khi để xảy ra hành vi tham nhũng trong cơ quan, tổ chức, đơn vị do mình 

quản lý, phụ trách:  

Chưa phát hiện các trường hợp tham nhũng nên chưa xem xét xử lý trách 

nhiệm của người đứng đầu đơn vị. 

g) Việc thực hiện cải cách hành chính:  

Các thủ tục hành chính của Sở được niêm yết, đăng tải công khai tại 

Trung tâm hành chính công và công bố trên website Sở về các loại thủ tục, trình 

tự thực hiện, biểu mẫu... niêm yết các thủ tục hành chính đúng theo các Quyết 

định Ủy ban nhân dân Tỉnh ban hành thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở, chia 

theo từng lĩnh vực, đặt tại nơi dễ quan sát, dễ  nhìn thuận lợi cho tổ chức, công 

dân khi thực hiện thủ tục hành chính. 

h) Việc tăng cường áp dụng khoa học, công nghệ trong quản lý, điều hành 

hoạt động của cơ quan, đơn vị:  

Đẩy mạnh việc ứng dụng công nghệ thông tin để giải quyết công việc, đẩy 

mạnh truyền thông, nâng cao chất lượng trang thông tin của Sở, xây dựng kênh 

thông tin tiếp nhận ý kiến góp ý của nhân dân, lắng nghe ý kiến dự luận xã hội, 

sử dụng có hiệu quả phần mềm giao nhiệm vụ của UBND Tỉnh, của Sở.  

i) Việc đổi mới phương thức thanh toán, trả lương qua tài khoản: hiện có 

09/10 đơn vị của Sở thực hiện trả lương qua tài khoản (còn 01 đơn vị khu di tích 

Xẻo Quít chưa thực hiện được vì đơn vị này ở vùng sâu không có đặt máy ATM). 



3. Kết quả phát hiện, xử lý tham nhũng 

a) Kết quả phát hiện, xử lý tham nhũng qua hoạt động tự kiểm tra nội bộ 

của các cơ quan, tổ chức, đơn vị thuộc phạm vi quản lý của bộ, ngành, địa 

phương: Quá trình tự kiểm tra nội bộ chưa phát hiện có hành vi tham nhũng. 

b) Kết quả công tác thanh tra và việc phát hiện, xử lý các vụ việc tham 

nhũng qua hoạt động thanh tra: chưa phát hiện. 

c) Kết quả giải quyết khiếu nại, tố cáo và việc phát hiện, xử lý tham nhũng 

qua giải quyết khiếu nại, tố cáo: Trong niên độ báo cáo không tiếp nhận trường 

hợp nào có liên quan đến hành vi tham nhũng. 

d) Kết quả điều tra, truy tố, xét xử các vụ tham nhũng trong phạm vi theo 

dõi, quản lý của bộ, ngành, địa phương: không có 

đ) Kết quả rà soát, phát hiện tham nhũng qua các hoạt động khác: không có. 

4. Kết quả thanh tra, kiểm tra trách nhiệm thực hiện pháp luật về 

phòng, chống tham nhũng: chưa thực hiện việc thanh tra, kiểm trách nhiệm 

thực hiện pháp luật về phòng, chống tham nhũng. 

B. PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ QUÝ II/2019 

I. CÔNG TÁC THANH TRA 

1. Thanh tra hành chính 

Thanh tra hành chính (công tác thu, chi tài chính; tiếp công dân, giải quyết 

khiếu nại, tố cáo và phòng chống tham nhũng) đối với Khu di tích Gò Tháp. 

2. Thanh tra, kiểm tra chuyên ngành 

2.1 Thanh tra chuyên ngành: không có 

2.2 Kiểm tra chuyên ngành 

Tổ chức kiểm tra các nội dung theo kế hoạch đã được phê duyệt như sau: 

- Kiểm tra việc sử dụng và phát huy nguồn kinh phí chi cho hoạt động văn 

hóa - thông tin, thể dục - thể thao và truyền thanh theo Nghị quyết số 

70/2016/NQ-HĐND ngày 08/12/2016 của HĐND Tỉnh 

- Việc đầu tư, khai thác và sử dụng các thiết chế văn hóa đình làng, các 

thiết chế thể thao… phục vụ cho giám sát của HĐND tỉnh theo Nghị quyết số 

163/NQHĐND ngày18/7/2018. Theo Kết luận của Giám đốc Sở về thực hiện 

các nhiệm vụ trong tâm, đột phá năm 2019. 

- Công tác quản lý, tổ chức lễ hội và bảo vệ môi trường; việc chấp hành 

các quy định của pháp luật hoạt động văn hóa, kinh doanh dịch vụ văn hóa tại lễ 

hội tại Lễ hội Trần Văn Năng và Lễ Vía bà Chúa xứ Gò Tháp. 



- Việc chấp hành quy định trong kinh doanh du lịch; công tác bảo vệ môi 

trường đối với các tổ chức, cá nhân hoạt động kinh doanh du lịch. 

- Việc chấp hành các quy định trong việc kinh doanh karaoke đối với các 

tổ chức, cá nhân hoạt động kinh doanh karaoke. 

II. CÔNG TÁC TIẾP CÔNG DÂN, GIẢI QUYẾT KHIẾU NẠI, TỐ CÁO 

- Ban hành quy chế phối hợp tiếp công dân. 

- Sắp xếp lại phòng tiếp công dân và chi chế độ cho người tiếp công dân 

theo qui định. 

- Xây dựng kế hoạch tổ chức tập huấn về công tác tiếp công dân, giải 

quyết khiếu nại, tố cáo và phòng chống tham nhũng cho các phòng chuyên môn, 

các đơn vị sự nghiệp trực thuộc Sở.  

- Thực hiện tốt công tác tiếp công dân, xử lý đơn thư và giải quyết khiếu 

nại, tố cáo, nắm chắc tình hình kịp thời giải quyết theo đúng quy định pháp luật, 

không để đơn thư tồn đọng kéo dài.  

III. CÔNG TÁC PHÒNG CHỐNG THAM NHŨNG 

- Tổng hợp báo cáo kết quả kê khai minh bạch tài sản, thu nhập năm 2018. 

- Tiếp tục triển khai thực hiện tốt công tác phòng, chống tham nhũng và 

báo cáo kết quả thực hiện theo quy định. 

Trên đây là báo cáo công tác thanh tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo và 

phòng, chống tham nhũng quý I, phương hướng quý II năm 2019 của Sở Văn 

hóa, Thể thao và Du lịch./. 

 
Nơi nhận: 

- Thanh tra Tỉnh. 

- Lãnh đạo Sở; 

- Lưu: VT, TTr (NP). 
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